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Veiviser for Magnet®-reisen i Europa: Innsikt for 
sykepleieledere 
 

Introduksjon: 

Denne veiledningen er basert på de samlede erfaringene fra europeiske sykehus som deltar i 
Magnet4Europe. Informasjonen og anbefalingene i dette dokumentet er hentet fra individuelle 
intervjuer, fokusgrupper og aktivitet i nettverksmøter. Det er viktig å forstå at tilnærmingene og 
metodene som presenteres her, gjenspeiler subjektive erfaringer og ikke bør anses som universelt 
anvendbare eller beviste fakta. De tjener som veiledning og inspirasjon for sykehus som vurderer 
lignende endringer, og bør tilpasses til de spesifikke forholdene og kulturene. 

 

Strategisk orientering: 

• Innta en proaktiv og strategisk lederrolle i implementeringen av Magnet på sykehuset. 
Reflekter over hvordan dette kan samsvare med og styrke sykehusets strategiske mål. 

• Bruk Magnet-komponenter som et rammeverk for strukturert organisatorisk endring, og 
tilpass dem for å passe til de overordnede målene og visjonene for din egen organisasjon. 

• Kontakt sykehusledelsen og andre ledere for å diskutere de potensielle fordelene ved å søke 
Magnet®-akkreditering gjennom ANCC, og om det samsvarer med institusjonens egne 
ambisjoner. 

• Vurder omfanget av Magnet-implementeringen: hele sykehuset eller innledningsvis 
pilotavdelinger? (Hvis pilotavdelinger, oppmuntre da avdelingene til å delta i 
beslutningsprosessen, for eksempel gjennom en søknadsprosess). 

• Tålmodighet og utholdenhet: Anerkjenn at innføringen av Magnet er en langsiktig reise som 
krever tålmodighet og utholdenhet, siden det innebærer kulturell endring og transformasjon. 
Dette krever tid (både for implementering og for å engasjere personalet), noe som gjør det 
essensielt å planlegge initiativet som en langsiktig oppgave og støtte det kontinuerlig, selv ved 
tilbakeslag eller hindringer. 

• Kommunikasjonsstrategi: Vurder om det eksplisitte navnet Magnet® øker klarheten, eller om 
en annen terminologi stemmer bedre med sykehusets mål og visjoner. 

Kommunikasjon med sykehusledelsen og andre ledere: 

• Oppretthold åpen og konstruktiv kommunikasjon med andre ledere på sykehuset, inkludert 
medisinsk ledelse. 

• Klargjør hvordan du effektivt kan formidle fordelene og målene med Magnet og dermed vinne 
støtte på alle nivåer. 

• Bruk medarbeider- og pasientresultater som grunnlag for å «framsnakke»  Magnet. 
• Nært samarbeid med Magnet-koordinatoren. 
• Vurder å organisere et kick-off-arrangement for å sikre ledelsens godkjenning og entusiasme 

(for eksempel under en retreat). 
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Transformerende ledelse (TL): 

• Dyrk en kultur for transformerende ledelse for å støtte implementeringen av ytterligere 
Magnet-komponenter. 

• TL kan være egnet som et første fokus hvis ikke alle Magnet-komponenter startes samtidig. 
• Oppmuntre ledere til å opprettholde en synlig tilstedeværelse og forbindelse med personalet, 

og prøv å være nærværende og nært knyttet til medarbeiderne (for eksempel ved å besøke 
avdelingen). Spør hvordan de ansatte har det, og hva de trenger. 

• Vurder opplæring av ledere i prinsippene for TL. 
• Gi støtte til en ledelseskultur som fremmer endringer fra bunnen opp. 
• Oppmuntre til kreativitet og nytenkning ved å skape et miljø der medarbeidere åpent kan dele 

og implementere ideer og initiativer. 

Ressurstildeling og ressursutnyttelse: 

• Sørg for tilstrekkelig personell til prosjektkoordinering, en styringsgruppe1 og prosjektteam2, 
med tanke på sykehusets størrelse og oppgavenes kompleksitet. Erfaringer fra 
Magnet4Europe har vist at 0,5 -1 årsverk for Magnet-prosjektkoordinering er fornuftig [kan 
deles mellom flere personer, mens man sikrer informasjonskonsistens], flere stillinger er 
mulig avhengig av sykehusets størrelse. 

• Sikre tilstrekkelige økonomiske, personellmessige og tidsmessige ressurser for Magnet-
koordinatorene og prosjektteamene. 

• Gi Magnet-koordinatorer tilgang til ressurser uten alltid å kreve forhåndsgodkjenning. 
• Vurder å tilby opplæring, workshops og coaching om Magnet-innhold, samt teknologistøtte 

for implementeringsprosessen. 
• Inkorporering av kvalitetsstyring kan optimalisere prosesser, arbeidsflyt og retningslinjer. 
• Involvering av kommunikasjonsavdelingen kan fremme Magnet gjennom ulike kanaler 

(gjennomføring utføres av Magnet-koordinatoren og prosjektteamet). 

Empowerment og engasjement: 

• Involver sykepleiepersonell i beslutningsprosesser og gi utviklingsmuligheter. 
• Gjør sykepleiere synlige, gi sykepleien en stemme og vis frem sykepleiens merverdi. 
• Skap muligheter for tilbakemeldinger, ideutveksling, kreativitet og deltakelse for å fremme 

en følelse av personlig ansvar og tilhørighet til prosjektet. 
• Oppmuntre medarbeiderinitiativer til å forbedre arbeidsforholdene. 
• Etabler strukturer og en kultur for empowerment og engasjement i sykepleiepraksis. 

o Muligheter for videreutdanning og utvikling (f.eks. akademiske studier). 
o Styrking av sykepleiepersonellets autonomi. 
o Individuell støtte. 

• Styrk involvering av medarbeidere både intra-profesjonelt (sykepleie) og inter-profesjonelt, på 
alle nivåer i sykehuset. Oppmuntre til en åpen dialog der tilbakemeldinger fra alle 

 
1 Styringsgruppen fungerer som det sentrale organet for strategisk retning og koordinering av Magnet®-
initiativet og arbeider tett med prosjektteamet. Den er organisatorisk overordnet prosjektteamet og har 
budsjettansvar. Styringsgruppen inkluderer beslutningstakere fra sykehuset (f.eks. sykepleiedirektøren (CNO), 
Magnet®-koordinator, medisinsk direktør og administrerende ledelse). 
2 Prosjektteamet fokuserer på den praktiske implementeringen av spesifikke prosjekter som kreves for 
innføring av Magnet®-komponentene. Minst én prosjektleder tar ledelsen av denne gruppen. Ytterligere 
inndeling i delprosjektteam med delprosjektledere er mulig. 
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yrkesgrupper verdsettes, uten å gjøre sykepleiepersonellets beslutningsautonomi avhengig av 
godkjenning fra andre yrkesgrupper. 

Opplæring, veiledning og støtte: Sykepleieledere gir ressurser til opplæring og veiledning og gir råd 
om innholdet. 

• Gi støtte: 
o For prosjektteamet for å sikre at alle medlemmer forstår Magnet-konseptet og 

målene for en effektiv implementering. 
o For medarbeidere for å sikre at de forstår målene og fordelene med Magnet-

programmet og kan delta aktivt. 
• Introduksjon av Magnet-komponenter under oppstartsprosessen (for alle yrkesgrupper). 
• Styrk ferdigheter i endringsledelse, prosjektarbeid, ledelse og interprofesjonelt teamarbeid 

for å sikre en vellykket prosjektimplementering. 
• Opplæring og veiledning i idéutvikling, workshops og «journal clubs» (kunnskapshåndtering) 

for å oppmuntre medarbeidere til å bringe kreativitet og nytenkning til bordet, tenke og 
implementere nye løsninger. 

• Mentoring fra sertifiserte Magnet-sykehus. 

Fremme nettverk og partnerskap: 

• Sykepleieledere kan spille en nøkkelrolle i å bringe interessenter sammen og gi medarbeidere 
muligheten til å knytte verdifulle kontakter. 

• Etablering av nettverksmuligheter innen sykehuset: 
o Oppretting av plattformer/møteplasser og organisering av regelmessige 

nettverkseventer eller forum som lar medarbeidere jobbe i nettverk og utveksle 
ideer på tvers av yrkesgrupper. 

• Oppmuntre og legge til rette for aktiv deltakelse av medarbeidere i nettverk og partnerskap 
på nasjonalt og internasjonalt nivå for å lære nye ideer og dele god praksis. 

• Utveksle erfaringer med andre sykehus og fagfolk: 
o Deltakelse i Magnet-nettverk med sykepleieledere og fagfolk fra feltet for å lære av 

hverandre og diskutere og utvikle innovative tilnærminger. 
o Organisering av utvekslingsprogrammer eller besøk til andre sykehus for å lære av 

deres erfaringer og ta i bruk god praksis. 
• Muligheter for deltakelse i arrangementer/konferanser: 

o Gi økonomisk og organisatorisk støtte til å delta på relevante arrangementer og 
konferanser. 

o Opprett en kalender med relevante arrangementer og konferanser og inviter 
medarbeidere til å delta. 

o Organiser utvelgelsesprosesser eller konkurranser for å motivere medarbeidere til å 
delta på visse arrangementer og dekk kostnadene deres. 

Måling og evaluering: 

• Sette milepæler og delmål i Magnet-implementeringsprosessen og kommunisere dem 
offentlig. 

• Sette i gang en måle- og evalueringsprosess med klare resultatmål og indikatorer for å følge 
framdriften og påvirkningen av Magnet-implementeringen. 

• Skape muligheter for ekstern benchmarking. 
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Anerkjennelse: 

• Iverksette eller støtte strukturer og prosesser for å synliggjøre suksesser, fremgang og 
engasjement (knyttet til tiltak som er utført av Magnet-koordinatoren og prosjektteamet). 

• Feire små og store suksesser, milepæler og delmål samt formidlingen av slike. 

Etterfølgere og stedfortreder: 

• Vurdere etterfølger eller stedfortreder for stillingen som sykepleieleder og Magnet-
koordinator i god tid. 

• Fordele prosjektansvaret mellom flere personer. 
• Utnevne minst én stedfortreder for Magnet-koordinering for å sikre kontinuitet og stabilitet i 

prosjektet, spesielt i tilfelle fravær som ferie, sykdom eller foreldrepermisjon. 
• Tidlig utnevnelse og opplæring av etterfølgere for Magnet-koordinering for å sikre en jevn 

overgang og at prosjektet fortsetter å være vellykket i fremtiden. 

 


